
Velkommen til nettkurs i 

EDF, ephorte Digital 

Forsendelse med SvarUt
Ring inn på telefon 23 96 10 04

Tast kode 199193712#

Nettkurs ephorte Digital Forsendelse

Nina Farahi, fag-/seniorkonsulent



Velkommen til nettkurs!



Agenda 

• Presentasjon av innholdet i EDF

• Orientering om registertjenester

• Konfigurasjon

• Kontrollfunksjoner

• Testskjema

• Ekspedering fra ulike grensesnitt



Digital post til innbyggerne - frister

• Kommuner og Fylkeskommuner:

o Oppslag kontakt og reservasjonsregisteret 01.01.16

o Ingen andre øvrige myndighetskrav, men strategiske føringer gjennom KS



Løsningskrav KS SvarUt



Registerinformasjon

• Enhetsregister online (http://hotell.difi.no/)

• Det sentrale folkeregister –distribueres av EVRY på vegne av 
Skattedirektoratet.

• Det må innhentes egen tillatelse fra Skattedirektoratet om tilgang til 
Folkeregisteret via integrasjonsløsning fra sak-og arkivløsning. Det kan 
søkes om dette ved å gå inn på Min konto på www.infotorg.noog 
videre til Endre tilganger for så å Søke DSF tillatelse og velge Sak-
og arkiv

• Det må inngås egen avtale vedr. integrasjonsløsningen. 
Avtaledokumenter vil kunden få tilsendt ved henvendelse til 
onlineservice@evry.com

http://hotell.difi.no/
mailto:onlineservice@evry.com


Avtaler og godkjenning av bruksvilkår

• KS SvarUt: Sende bestilling til SvarUt@ks.no inkludert printavtale.

• Difi: Godta bruksvilkårene til kontakt- og reservasjonsregisteret og 
Sikker digital post via samarbeidsportalen, 
https://samarbeid.difi.no/digital-postkasse-til-innbyggere

• Print via Difi er opsjon og gjelder print av innbyggerpost.

mailto:SvarUt@ks.no
https://samarbeid.difi.no/digital-postkasse-til-innbyggere


Konfigurasjon SvarUt

• Detaljert veiledning i konfigurering av SvarUt:

o http://www.ks.no/globalassets/2015-09-08-konfigurere--ks-svarut-
for-lokaladministrator.pdf

http://www.ks.no/globalassets/2015-09-08-konfigurere--ks-svarut-for-lokaladministrator.pdf


Konfigurasjon SvarUt



Konfigurasjon i ephorte og EDF

• Gjennomgang av konfigurasjonsskjema

• Gjennomgang av versjonskrav

• Nyttige tips, krav, sjekk mm.:

• http://ephorte.info/index.php/losningssenter/itemlist/category/58-
edf-ephorte-digital-forsendelse

http://ephorte.info/index.php/losningssenter/itemlist/category/58-edf-ephorte-digital-forsendelse


Forsendelsesmåter



Forsendelsesstatus



Oppdatering av interne rutiner

• Predefinerte søk: 

• Tilpassing av søk / nye søk?

• Hvem ekspederer?

• Journalføringsrutiner



DF brukeren

Dersom man legger til nye 
tilgangskoder, må brukeren 
klareres for disse for at de 
skal kunne sendes digitalt. 



Søk via Folkeregisteret

• Nå mulig med søk på kun navn eller fødselsnummer 



Ekspedering



Forsendelsesstatus og logg



ephorte Outlook 



Nyttige lenker

• ephorte info (EVRY): http://ephorte.info/

• Utvikler; Gecko: www.gecko.no

• Dette er SvarUt: http://www.ks.no/fagomrader/utvikling/digitalisering/svarut/dette-er-
svarut/

• Riksarkivet: http://arkivverket.no/

• Lov om arkiv (arkivlova): http://lovdata.no/dokument/NL/lov/1992-12-04-
126?q=arkivloven*

• Forskrift om offentlege arkiv: http://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/1998-12-11-
1193?q=arkivforskriften*

• Forskrift til offentleglova (offentlegforskrifta): 
http://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2008-10-17-1119?q=offentleg*

• Lov om behandlingsmåten i forvaltningssaker (forvaltningsloven): 
http://lovdata.no/dokument/NL/lov/1967-02-10?q=forvaltningslov*

http://ephorte.info/
http://www.gecko.no/
http://www.ks.no/fagomrader/utvikling/digitalisering/svarut/dette-er-svarut/
http://arkivverket.no/
http://lovdata.no/dokument/NL/lov/1992-12-04-126?q=arkivloven*
http://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/1998-12-11-1193?q=arkivforskriften*
http://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2008-10-17-1119?q=offentleg*
http://lovdata.no/dokument/NL/lov/1967-02-10?q=forvaltningslov*
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