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Vedrgrende retningslinjer for blatannmarkedsfgring

Jeg viser til mgte vedrgrende markedsfgring via bldtann hos Forbrukerombudet 21.
september 2009 hvor dere var representert.

Jeg har blitt oppmerksom pé at det den 11. desember 2009 pd hjemmesidene til
Nordma og INMA har blitt publisert “retningslinjer” for bldtannmarkedsfgring (vedlagt).
Jeg gdr ut fra at dette er et dokument som er utarbeidet i samarbeid mellom Nordma,
ANFO og INMA.

Som dere vil veere meget godt kjent med etter mgtet hos oss den 21. september 2009
og forutgdende saker som Forbrukerombudet har behandlet vedrgrende
bl&tannmarkedsfaring, er innholdet i “retningslinjene” dere har publisert direkte i strid
med Forbrukerombudets standpunkter. Vi har ved flere anledninger gitt klart uttrykk
for at en slik lgsning som dere beskriver hvor forespgrsler om & motta reklame via
bldtann sendes ut til alle mobiltelefoner som har funksjonen skrudd pd og i synlig
modus, er i strid med markedsfgringsloven. Dette gjelder uansett om det gis
informasjon p& plakater e.l. i sonene der markedsfgringen sendes ut.

Det ble pd mgtet i hgst konkludert med at dere skulle komme tilbake til oss med
eventuelle ytterligere argumenter og mulige Igsninger for & innhente samtykke fra
forbrukere ved bl&tannmarkedsfering for dere gikk videre med anbefalinger til
medlemsbedriftene deres. At dere, til tross for dette, nd har valgt d publisere
“retningslinjer” som gér fullstendig pad tvers av vdre standpunkter finner jeg meget
beklagelig.
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Ettersom retningslinjene dere har utarbeidet ikke er forenlige med Forbrukerombudets
standpunkter vedrgrende bldtannmarkedsfgring, ber jeg om at dere trekker dette
dokumentet tilbake. Bekreftelse pd at dette er gjort imateses snarest, og senest
innen fredag 18. desember ki. 12:00.

Med vennlig hilsen




